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TRANSFORMACAO DIGITAL PROMOVE

GANHOS EM EFICIENCIA OPERACIONAL
E SUSTENTABILIDADE

Processos fabris atuais dispoem de tecnologias que resultam
em diferencials competitivos significativos e abarcam inumeras
possibilidades futuras

POR CAROLINE MARTIN
Especial para O Papel

nserida em um universo de oportunidades, a indus-
tria de celulose e papel ja desfruta de uma série de
otimizacdes e melhorias de processo trazidas pelos
novos conceitos e meétodos que contemplam a atual
transformacdo digital. A revolucdao tecnoldgica em
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curso apresenta-se em detalhes operacionais de pequeno
a grande porte e posiciona os parques fabris do setor no
patamar mais elevado do estado da arte - deixando espaco,
contudo, para agregar incrementos promissores a chamada
industria do futuro.



De acordo com a contextualizagao

de Flavio Maeda, head de Servicos
Digitais da AFRY para América Latina,
na ultima década, a industria de celu-
lose e papel experimentou avangos re-
levantes, impulsionados pela inovacao
tecnoldgica e pela busca por eficiéncia
e sustentabilidade. "A adocdo de tecno-
logias de automacdo e digitalizacdo tem
sido uma das maiores transformacdes
registradas na industria de celulose e pa-
pel. Sistemas avanc¢ados de controle de
processos, sensores inteligentes e analise
de dados em tempo real permitem uma
operagdo mais eficiente e preditiva. Ha
alguns anos, os processos dependiam
muito mais da intervencdo manual e
eram menos integrados digitalmen-

te’, compara, constatando os avangos

lizando-se de pranchetas. Dessa forma,
as inspegoes eram feitas com pouca
frequéncia e a manutencdo era reativa.
Hoje, algumas grandes empresas de pa-
pel e celulose ja tém utilizado sensores
sem fio (IOT) para inspecionar a sau-
de de equipamentos criticos em tempo
real. Os dados sdao reunidos em Centros
de Confiabilidade de Ativos e transfor-
mados em informacdo, em tempo real,
permitindo que as equipes de manuten-
¢ao possam atuar de forma preditiva, ou
seja, antes que os equipamentos falhem,
resultando em grande economia para as
empresas’, detalha.

Outras areas que foram grandemen-
te favorecidas pela transformagéao digi-
tal, nos tltimos anos, sio as de Melhoria
Continua e Exceléncia Operacional.
Em tais areas, os dados sao o principal
insumo para encontrar oportunidades
de melhoria, e as equipes ja trabalham,
por natureza, com decisoes baseadas
em dados. Com a digitalizagao, e o
consequente aumento da coleta de da-
dos, essas dreas tém sido altamente be-
neficiadas. Um exemplo é o cédlculo da
Eficiéncia Geral dos Equipamentos
(Overall Performance Effectiveness -
OEE), um dos KPIs mais importantes
para a Exceléncia Operacional, que
antigamente era calculado por meio
de registros em papel realizados pelos
operadores, e hoje, na maioria das em-
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presas do setor, essa rotina ja foi digita-
lizada, com sensores coletando as pa-
radas de equipamento com muito mais
precisao e permitindo a gestao da OEE
em tempo real’, continua Maeda.
Gabriel Morgan da Silva, gerente de
Servicos e Internet Industrial da Valmet,
concorda que a evolugdao tecnologica
salta aos olhos quando observamos a
cadeia produtiva do setor, desde dispo-
sitivos como acionamentos, motores,
drives, DCSs (Digital Control System
ou Sistema Digital de Controle) e siste-
mas operacionais até a tecnologia mais
intrinseca a producao, como 0s mate-
riais usados como matéria-prima para
fabricacdo dos equipamentos, que se
tornaram mais resistentes e leves devido
a modernizac¢ao. “Atualmente, dispomos
de sistemas de DCSs como o DNA, da
Valmet, que ja inclui medidas robustas
de ciberseguranc¢a, mantendo a produ-
¢do conectada e com ferramentas de
monitoramento de alta qualidade inte-
gradas ao fornecimento padrdo. Além
disso, o ecossistema por trds da digitali-
zacdo dos nossos clientes utiliza servicos
de nuvem por meio da AWS, datashop
com o SnowFlake e outros parceiros para
garantir a robustez necessaria, permitin-
do acesso seguro aos dados e suporte
na tomada de decisdao didria na fabrica’,
elenca, sublinhando que os auxilios ope-

racionais antes realizados diretamente
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Maeda: “A adogao de tecnologias de automacao e digitalizagao tem sido uma das maiores
transformacgoes registradas na industria de celulose e papel. Sistemas avanc¢ados de controle
de processos, sensores inteligentes e analise de dados em tempo real permitem uma operagao
mais eficiente e preditiva”

atuais. “Antigamente, as inspe¢oes eram
manuais, com operadores colhendo da-
dos em campo por meio do papel, uti-
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Tecnologias avan¢adas da ANDRITZ, que utilizam subprodutos da produgao de celulose, como
a utilizagao dos gases na producgao de acido sulfirico, cogeragao de energia e uso de fontes
renovaveis, estao sendo adotadas para minimizar o impacto ambiental e melhorar a eficiéncia

energética das operagoes

in loco hoje ddo espago a ferramentas
conectadas, que permitem observar em
tempo real o que se passa na fabrica para
auxiliar de forma remota e até mesmo
executar servicos a distancia.

Ainda de acordo com Morgan, outra
série de ferramentas que se mostraram
extremamente mais eficazes nos taltimos
anos foram os sistemas de contro-
le avancados, chamados de APCs
(Advanced Process Controls). “Esses,
por sua vez, entregam um excelente
rendimento com otimizagdo do pro-
cesso e hoje em dia, inclusive, avalian-
do as interacdes entre as mais diversas
areas, entregando o que chamamos de
Mill Wide Optimization, ou seja, otimi-
zacao de forma holistica na planta.”

Na avaliacao de Rafael Sirtoli, diretor
de Operacoes da ANDRITZ Brasil, os
avancos tecnologicos recentes transfor-
maram significativamente a rotina da
industria de celulose e papel. “Foram dé-
cadas até sairmos de sistemas manuais
para automadtico, avancamos nos ulti-
mos anos com monitoramento on-line
e controles avancados, e agora estamos
nos aproximando da planta autonoma.”

Entre os avancos mais expressivos
listados por Sirtoli, destacam-se a in-
teligéncia artificial e a robotica, que,
além de aumentarem drasticamente a
eficiéncia operacional, proporcionam

operagoes mais seguras e sustentaveis.
“Sistemas automatizados e robdticos ja
sdo amplamente utilizados em vdrias
etapas do processo, desde a colheita
da matéria-prima até a embalagem do
produto final, e agora conectados com
a inteligéncia artificial proporcionam
mais produtividade, com autonomia, se-
guranga e qualidade”, pontua.

Sirtoli afirma que a industria estd no
caminho de construir plantas autono-
mas, conectando as tecnologias exis-
tentes com inovacdes disruptivas. “Este
ano, a ANDRITZ foi reconhecida com
o prémio MIMA (Microsoft Intelligent
Manufacturing Award), na categoria
Disrupg¢ao, com o conceito de planta au-
tonoma, e apresentou sua mais recente
inovacao chamada Metris Copilot, cujo
objetivo ¢ melhorar a colaboracao ho-
mem-maquina em processos industriais,
utilizando dados de sistemas de controle,
instrumentos e sensores, integrados ao
aprendizado de mdquina e inteligéncia
artificial generativa para obter insights
em tempo real, que ajudam a prevenir
falhas, otimizar processos e reduzir per-
das de produgao, proporcionando maior
seguranca, qualidade e confiabilidade.”

Ndo menos importante, a indastria
de celulose e papel estd cada vez mais
focada na sustentabilidade ambiental e
na reducao do consumo de energia de
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seus processos. - Tecnologias avancadas
da ANDRITZ, que utilizam subpro-
dutos da producdo de celulose, como
a utilizacdo dos gases na producdo de
acido sulfarico, cogeracdo de energia
e uso de fontes renovaveis, estdo sen-
do adotadas para minimizar o impac-
to ambiental e melhorar a eficiéncia
energética das operagoes. Na pratica, a
empresa desenvolveu um processo para
converter gases residuais da producao
de celulose em dcido sulfurico. A tec-
nologia ndo s6 reduz a emissdo de gases
nocivos, mas também cria um subpro-
duto valioso que pode ser reutilizado
no processo fabril. A transformacdo de
residuos em recursos uteis melhora a
eficiéncia energética global das opera-
coes. Esses avancos tém permitido a in-
dastria alcancar maior produtividade,
reducdo de custos, melhor qualidade
do produto e padroes mais elevados de
sustentabilidade”, informa Sirtoli.

Flavio Henrique Oliveira, gerente
de Equipment Product and Marketing
América Latina da Solenis, aponta que
a inteligéncia artificial também estd pre-
sente nas novas tendéncias de controle e
predicao de resultados, buscando meno-
res variagoes de qualidade e redugdes de
custo. “Sao tecnologias que conseguem
predizer o que vai acontecer no processo
para um tempo curto no futuro, possibi-
litando de forma automatica ou manual
a tomada de a¢des para que o desvio seja
corrigido, evitando variacdes de quali-
dade ou perdas no processo. Estes avan-
cos tecnoldgicos estao 100% conectados
com a nova transformacao digital, uma
vez que os controles automatizados e in-
formagoes em tempo real possibilitaram
novas formas de controle e monitora-
mento do processo’, resume.

Para Bruno Delai da Silva, gerente
de Projetos da Irmdos Passatra, o fe-
nomeno estd remodelando os setores
industriais, estimulando inovacdo e
eficiéncia, e mudando a forma de in-
teracio com os clientes e o mercado.
“Em um mundo cada vez mais conecta-
do, a transformacao digital nao é mais
opcional, trata-se de uma necessidade
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cavacos de madeira em tempo real e permite ajustes imediatos no processo, garantindo uma

mateéria-prima uniforme e de alta qualidade

para a sobrevivéncia e o sucesso no
cendrio empresarial contemporaneo’,
constata, frisando que a transformacao
digital esta direcionada a mudanc¢a na
configuracdo de como a empresa opera

e entrega valor aos seus clientes.

Transformacao digital e tambem
cultural

Mais do que uma evolugdo tecnologi-
ca, o head de Servigos Digitais da AFRY
para América Latina define a transfor-
magdo digital como uma transformacao
cultural e de modelo de negdcios. “Nao
se trata apenas de digitalizar processos
tradicionais, mas sim de reinventa-los,
modificando a forma como as pessoas
trabalham e interagem”, acredita.

Setores como o financeiro, o de
comércio e varejo, entretenimento e
educacdo ja trazem exemplos claros
da evolucdo em curso. “Nos primeiros
estagios da digitalizacdo e da internet
nesses setores, a tecnologia foi utiliza-
da basicamente para trazer ganhos de
produtividade, sem alterar consideravel-
mente a forma de trabalho e os proces-
sos existentes. Com o passar dos anos,
e com o advento de outras tecnologias,
como os smartphones, acompanhamos
a disrup¢do dos modelos de trabalho e

de negdcios nas empresas. Um banco

100% digital, por exemplo, é totalmen-
te diferente da digitalizagao inicial do
setor bancario. Da mesma forma que o
Uber e o Airbnb sao negodcios habilita-
dos pela tecnologia, mas sdo totalmente
diferentes dos modelos de negdcios dos
tdxis e hotéis tradicionais’, contextuali-
za Maeda. “Nas décadas passadas, tive-
mos a revolugao da internet, que evoluiu
para a Internet das Coisas logo em se-
guida. Agora estamos vivenciando uma

confluéncia de revolugdes tecnoldgicas

Para Sirtoli, a transformacgao digital

como a da Inteligéncia Artificial, da
energia e da robdtica. Essas revolucoes,
que se entrelacam e se autoaceleram de
forma exponencial, terdo um profundo
impacto na industria’, adiciona.

Ampliando o enfoque a industria,
em especial ao setor de celulose e papel,
Maeda sublinha que avangos significati-
vos de produtividade e eficiéncia ja vém
sendo conferidos por meio da digitali-
zacao, da IoT, da Inteligéncia Artificial
e da robdtica. “Os casos de uso sdo int-
meros e ndo estdo mais no campo das
ideias, sendo sim aplicados na pratica,
por inimeras empresas — alguns em es-
tagios iniciais de provas de conceito e
pilotos, mas muitos avancando para o
estagio de adocao em massa, além dos
limites de uma area ou unidade indus-
trial. Uma tecnologia que esta no foco
das atencdes no momento é a IA Gene-
rativa. E impossivel prever os impactos e
as aplicacOes que ela terd nos projetos e
nas operagoes de plantas industriais nos
proximos anos.”

Ainda abordando o potencial que os
incrementos tecnologicos podem agre-
gar as fabricas do futuro, Maeda esclare-
ce que a grande funcdo da digitalizacao
é a de integrar, de forma mais eficiente,
pessoas e processos, que, na forma de
trabalho tradicional, estavam segrega-

é um processo abrangente que redefine

fundamentalmente como uma empresa opera, integrando tecnologia em todos os

aspectos de suas operagoes
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dos em silos, tanto tecnologicos (com
os dados aprisionados em centenas de
sistemas diferentes) quanto organizacio-
nais (separados em dreas e departamen-
tos nas empresas). “Quando falamos de
digitalizacdo, é importante ter em men-
te que ndo é possivel pensar apenas na
aplicacdo das tecnologias em casos de
uso isolados. E importante pensar, ou ter
um plano de médio e longo prazo, sobre
como a digitalizacdo pode trazer mais
eficiéncia por meio da integracdo de
processos completos, ao longo de toda a
cadeia de valor, cruzando e combinando
os dados de sistemas diferentes e que-
brando barreiras organizacionais’, diz
sobre o aspecto especialmente relevante
a um setor que reune inumeras etapas
de producdo. “Trata-se do que costuma-
mos chamar na AFRY de Engenharia de
Dados. Essa Engenharia deve comecar,
idealmente, nos estdgios iniciais dos
projetos industriais. Por contemplar
inimeras etapas fabris, os ganhos po-
tenciais da digitalizacdo no setor de base
florestal sio ainda maiores do que em
outros setores industriais.”

Centros Integrados de Operagao,
também conhecidos como Torres de
Controle, despontam como exemplo de
um conceito que a induastria de celulo-
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A conectividade com a fabrica em tempo real, utilizando os protocolos de cibersegurancga,
junto do acesso aos dados e processamento dos mesmos, entregando informagoes para
tomada de decisao, destaca-se como uma das muitas caracteristicas da transformacao
digital evidenciada por Morgan

se e papel tem comecado a implementar
na regiao da América do Sul, seguindo
o que industrias do setor de Oil & Gas
tém adotado ja hé alguns anos, com di-
ferentes nomes e variacoes. “Os Centros
visam unificar especialistas de diferentes
areas e processos, potencializando-os
por meio de tecnologias digitais, como
andlise de dados avancada, gémeos di-
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gitais e Inteligéncia Artificial, para en-
derecar problemas mais complexos e
sugerir recomendacdes para as dreas
responsaveis pela operacao, informa
Maeda sobre a expertise que a AFRY
possui. “Temos casos de implementacédo
desses Centros na Europa, e ja estamos
em fase de projetos desse conceito para
0s nossos clientes na regido. Além dis-
so, a AFRY desenvolveu uma plataforma
chamada AFRY Smart Platform, que é
utilizada como principal ferramenta de
implementagdo da Engenharia de Dados
em seus projetos, tanto greenfields como
brownfields. A plataforma atua como
um Hub Digital reunindo dados de di-
ferentes sistemas e os transformando em
informacgdes para otimizar as operagdes
industriais’, revela.

Sirtoli, diretor de Operacoes da
ANDRITZ Brasil, concorda que a trans-
formacdo digital é um processo abran-
gente que redefine fundamentalmente
cComo uma empresa opera, integrando
tecnologia em todos os aspectos de suas
operacdes. “Na industria de celulose,
essa transformacao estd sendo impulsio-
nada por uma série de avancos tecnolo-
gicos. A automatizacdo e a robotica sao
caracteristicas essenciais desse processo.
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O gerente de Equipment Product and Marketing America Latina da Solenis enfatiza que
um simples sistema de controle de monitoramento, controle e reportologia, com as novas
ferramentas digitais, aumenta a performance dos processos, minimizando erros e facilitando

o trabalho diario
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A ANDRITZ implementa sistemas au-
tomatizados para controle de processo
e utiliza ‘robds’ para tarefas como ma-
nuseio de materiais, como ¢ o caso do
Autonumuos Logyard Crane, e manu-
tencao preditiva, tornando as operagoes
mais eficientes e seguras. Além disso, a
digitalizacdo e a integracao de sistemas
sao fundamentais para uma operacao
eficiente e autonoma. Desenvolvemos
solucdes de gestdao de producdo integradas
que conectam todos os aspectos da ope-
ra¢do, permitindo uma visao completa e
em tempo real da cadeia de suprimen-
tos”, elenca mais praticas ja aplicadas
no setor.

A conectividade com a fébrica em
tempo real, utilizando os protocolos
de ciberseguranca, junto do acesso aos
dados e processamento dos mesmos,
entregando informac¢des para tomada
de decisdo, destaca-se como uma das
muitas caracteristicas da transformacio
digital evidenciada por Morgan, geren-
te de Servicos e Internet Industrial da
Valmet. “A quantidade massiva de dados
sendo processada e o auxilio no dia a dia
da fabrica mostram como os fabrican-
tes de equipamentos e solugdes, O&Ms,
desenvolveram a tecnologia de forma a
estar sempre ao lado dos fabricantes de
papel e celulose, mesmo que a distancia.”

Na visao do executivo, o aumento da
eficiéncia operacional, desde o plantio
até a cadeia produtiva, de forma a fazer
mais com menos, € um objetivo comum
a todos os fabricantes, uma vez que re-
sultara em economia de matéria-prima,
quimicos, area plantada e instalada. “As
tecnologias no processo de fabricagdo de
celulose e nas maquinas de papel fazem
com que possamos alcancar cada vez
mais altos recordes produtivos, de ve-
locidade e atingindo os mais arrojados
parametros de qualidade exigidos nos
nossos mercados’, salienta sobre os con-
ceitos e praticas ja disponiveis.

Oliveira, gerente de Equipment Product
and Marketing América Latina da
Solenis, enfatiza que a industria de base
florestal retne diversos processos com
oportunidades de melhoria. “Um sim-

Silva: “Hoje, a informagao percorre seus caminhos de forma superdnﬁmil:a e jamais vista.

gy

Em um contexto de prestagao de servigos, o tema é primordial para o bom andamento dos

processos e conclusao de ciclos”

ples sistema de controle de monitora-
mento, controle e reportologia, com as
novas ferramentas digitais, aumenta a
performance dos processos, minimizan-
do erros e facilitando o trabalho didrio.
Ou seja, os sistemas de controles digitais
possibilitam uma nova leitura dos pro-
cessos realizados atualmente na busca da
exceléncia operacional’, esclarece.

Detalhando os beneficios oferecidos
pelas mais recentes tecnologias de mo-
nitoramento e controle independentes
ou atrelados a tecnologia de inteligén-
cia artificial, Oliveira cita que a Solenis
oferece duas novas tecnologias para mo-
nitoramento da qualidade da crepagem
ao segmento tissue: Sistema OnGuard™
VBX Analisador e OnGuard™ TSX Ana-
lisador, nos quais sdao instalados siste-
mas de medigao de vibragao da raspa do
Cilindro Yankee, possibilitando medir
em tempo real variagdes no processo de
producdo do papel bem como desgastes
e/ou problemas com o coating. “Antes
desses sistemas, a medicdo da qualidade
ocorria ap6s horas, sendo feita manual-
mente no laboratdrio. Agora podemos
ver em tempo real como estd a qualidade
do produto final.”

J& para o segmento de celulose, a
Solenis apresenta o SmartWash e o
SmartScale. Por meio deles, sistemas

de monitoramento de formacao de es-
puma nos lavadores possibilitam agoes
imediatas na dosagem dos quimicos que
mantém a performance de drenagem
dos lavadores. “O SmartScale é um sis-
tema de monitoramento em tempo real
da formagao de incrustacdo no proces-
so de celulose, possibilitando ajustes de
dosagens continuas para adequar as va-
riag0es de madeira e processo, evitando
perdas de performance no processo de
cozimento’, explica Oliveira. “Ja a tec-
nologia OPTIX™ Applied Intelligence é
a nossa inteligéncia artificial, que recebe
informagoes do processo em tempo real
e realiza a predicdo dos valores futuros
das varidveis de controle, proporcio-
nando melhor variabilidade do proces-
so, melhor qualidade do produto final e
redugdo de custos com dosagem de qui-
micos’, adiciona o gerente de Equipment
Product and Marketing América Latina
da Solenis.

Com o avanco da Industria 4.0 e de-
mais conceitos ligados a transformacao
digital, a Irmdos Passaura esta viven-
ciando uma transformac¢ao de grande
impacto no setor de celulose e papel. A
conectividade entre as pessoas, por meio
da internet e suas aplicagoes, estd entre
os exemplos destacados pelo gerente de
Projetos. “Hoje, a informacgdo percorre

Junho/June 2024 + Revista O Papel | 53

VHNVSSYd SOYINYI OYIVIINAIC



REPORTAGEM DE CAPA

seus caminhos de forma superdinamica
e jamais vista. Em um contexto de pres-
tacdo de servicos, o tema é primordial
para 0 bom andamento dos processos
e conclusdo de ciclos. As inovagoes ex-
perimentadas pela Irmaos Passaura tém
impactado sistematicamente desde as
atividades de orcamentacdo e recruta-
mento até as entregas finais aos clientes.”

Silva garante que a tecnologia vem jo-
gando a favor da equipe de engenharia
de montagem, desenvolvimento e plane-
jamento da Irmdos Passadra, a exemplo
da utilizacdo de software 3D destaque no
mercado, visando ao desenvolvimento
de solucdes em escala para a execucdo de
projetos complexos de montagem, ma-
nutencdo industrial e paradas gerais. “A
partir dessa tendéncia, nossos clientes
tém tido a oportunidade de visualizar,
de forma prévia, as condicdes de traba-
lhos de montagem e manutencgao, identi-
ficando riscos e oportunidades em cada
etapa, no que tange as melhores préticas
de seguranca do trabalho, qualidade,
produtividade e pontualidade. Temos
fomentado também o desenvolvimento
de softwares para inovacao dos proces-
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sos, com capacidade de programas e dis-
positivos reconhecidos por algoritmos
por meio da Inteligéncia Artificial. Essas
aplicacdes inteligentes tém contribuido
para um planejamento e controle de pro-
jetos de forma assertiva e agil. O banco
de dados de licoes aprendidas de proje-
tos anteriores trabalha juntamente com
as aplicacoes em desenvolvimento para
favorecer os trabalhos que estdo em vias
de planejamento, favorecendo-os nos
aspectos técnicos e econdmicos. Além
disso, temos desenvolvido aplicagoes in-
teligentes de selecdo e recrutamento de
equipes, por meio de interacdes e avalia-
coes robotizadas de candidatos a vagas
em aberto aos nossos projetos’, elenca.

Industria do futuro consolida-se
rapidamente, mas requer superacao
de desafios

E fato que a diversidade de operacoes
que compdem a atuacdo da industria
de base florestal reflete oportunidades
multiplas para a implementagao de tec-
nologias digitais. No entanto, também
exige uma abordagem cuidadosa e coor-
denada, conforme salienta Sirtoli. “Os

desafios, em geral, estdo relacionados
a infraestrutura tecnologica necessdria
para suportar a digitalizacdo somada a
capacitacdo da forca de trabalho e a se-
guranca cibernética. Em resumo, a trans-
formacao digital na industria de celulose
e papel oferece ganhos consideraveis em
eficiéncia, sustentabilidade e gestdo, mas
apresenta desafios que requerem plane-
jamento estratégico. Com foco em tec-
nologia e capacitagao, a induastria pode
maximizar os beneficios e se manter
competitiva no mercado global.”

Nesse processo evolutivo, a capacita-
¢do continua serd essencial, com a ne-
cessidade de aprender novas tecnologias
e préticas regularmente. “Habilidades
digitais, como andlise de dados, se tor-
narao cruciais, enquanto a colaboracao
entre diferentes departamentos se inten-
sificard devido a integracdo dos sistemas.
A adaptabilidade sera uma caracteristica
vital, permitindo que os profissionais
se ajustem rapidamente a novas ferra-
mentas e processos’, prevé o diretor de
Operacoes da ANDRITZ Brasil.

Além disso, a seguranca cibernéti-
ca ganhard ainda mais importéncia,

A tecnologia nao substitui o homem, apenas faz com que as pessoas precisem agregar conhecimentos para realizar as atividades em questao
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O CoPilot da ANDRITZ promete revolucionar a industria e se tornar essencial para qualquer operagao

exigindo uma compreensao basica de
praticas de protecao de dados por todos
os funciondrios. O foco em sustentabi-
lidade também aumentard, com profis-
sionais trabalhando para implementar
tecnologias e praticas que reduzam
o impacto ambiental. “Em resumo, a
transformacéo digital demandara que os
profissionais sejam bem treinados, tec-
nologicamente competentes, colaborati-
vos, flexiveis, conscientes da seguranca
cibernética e focados na sustentabilidade’,
completa Sirtoli.

Morgan corrobora que a tecnologia
nao substitui o homem, apenas faz com
que as pessoas precisem agregar conhe-
cimentos para realizar as atividades em
questdao. “A unido entre IT e OT é um
excelente exemplo: precisamos de pes-
soas que tenham conhecimento genéri-
co em determinadas areas e especialistas
em outras. A tecnologia estd a nossa
disposi¢do para nos auxiliar na tomada
de decisdo e ndo para tomar as decisoes
no lugar das pessoas’, opina o gerente de
Servicos e Internet Industrial da Valmet.

Estendendo a reflexdao, Maeda sinali-

za que as novas geracoOes ingressantes no

mercado de trabalho tém cada vez mais
a expectativa de interagir com a tecnolo-
gia no ambiente de trabalho, da mesma
forma que interagem com ela em outras
areas de suas vidas, como para se comu-
nicar, comprar ou se locomover no dia a
dia. “Essa é uma caracteristica que facili-
ta e, a0 mesmo tempo, impulsiona a di-
gitalizacdo no setor industrial”, aponta o
head de Servigos Digitais da AFRY para
América Latina.

Por outro lado, pondera ele, o setor
de celulose e papel ainda é marcado pelo
conservadorismo. “E preciso fazer um
trabalho de gestao cultural nas empresas
para incentivar a inova¢ao e a mudanca
nas geracoes estabelecidas, lembrando
que o maior potencial da digitalizacao
estd na alteracdo das formas e dos mé-
todos de trabalho, com o apoio das no-
vas tecnologias. As pessoas devem com-
preender a mudanca como algo benéfico
para a empresa e para o0 seu desenvolvi-
mento pessoal.”

O head de Servicos Digitais da AFRY
para América Latina ainda lembra que o
Brasil esta cada vez mais abaixo no ran-

king de produtividade internacional na

industria. “Para reverter esse quadro, te-
mos de ver a transformacgao digital como
uma alavanca e oportunidade tnica. E,
para isso, as empresas tém de entender
0s dados como um ativo, da mesma for-
ma que 0s equipamentos e materiais fisi-
cos, que nao podem ser desperdicados’,
diz. “Uma coisa que, aos poucos, esta
sendo adotada pela industria, é a cultura
da experimentac¢do, por meio da adogao
de metodologias dgeis como ferramentas
de gestao da inovagao na drea da trans-
formacdo digital industrial. E interes-
sante salientar que metodologias ageis
como o Lean Startup, amplamente ado-
tada no setor de tecnologia e startups,
tem sua origem na industria, por meio
dos programas de Lean Manufacturing
e do Sistema Toyota de Producdo. Aos
poucos essa metodologia esta voltando
para a industria, por meio da transfor-
macgao digital, mas a sua adocao tem de
ser incentivada e acelerada pela alta ges-
tao das empresas’, contextualiza.

Na visao de Oliveira, o capital hu-
mano sera menos operacional e mais
racional ao planejar, analisar e buscar a

melhoria continua dos processos. “A era
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digital vem para auxiliar, ndo para com-
petir. Precisamos reinventar os proces-
s0s e a maneira que os trabalhos sdo rea-
lizados hoje. Certamente a capacitacdo
humana em relacdo as novas tendéncias
digitais € a chave da mudanca para que o
setor consiga tirar o maximo de proveito
desta nova tendéncia’, ressalta o gerente
de Equipment Product and Marketing
América Latina da Solenis.

De acordo com a projecdo de Silva,
gerente de Projetos da Irmdos Passatra,
a industria do futuro nao se limitard a
adogdo de novas tecnologias, mas repre-
sentard uma mudanca fundamental na
forma como a empresa se engaja com
seus clientes, colaboradores e stakeholders.
“Serd um processo que exigird uma re-
visdo completa dos modelos de nego-
cio, com foco em agilidade, inovagéo e
respostas rapidas as mudancas do mer-
cado. Esse movimento sera impulsio-
nado pela necessidade de as empresas
se adaptarem a um ambiente cada vez
mais digitalizado e conectado, no qual
as expectativas dos clientes também es-
tardo alinhadas com esta agenda. Em
esséncia, tal transformacdo é definida
por uma jornada continua de evolucao
e adaptacdo, acompanhada de avancados
temas como biotecnologia, inteligéncia
artificial e blockchain, onde as tecnolo-
gias digitais e as novas abordagens de
negdcios serao integradas para criar um
ecossistema empresarial mais dinamico,
responsivo e orientado para o futuro.”

Nao ha duvidas de que o futuro € ain-
da mais promissor. “Eu definiria a in-
dustria do futuro como um ambiente em
que a tecnologia anda lado a lado com
o ser humano, aumentando e expan-
dindo o seu potencial. Com o apoio da
tecnologia, poderemos ter muito mais
fabricas no futuro, empregando muito
mais pessoas, operando de forma muito
mais sustentavel, produzindo produtos
melhores a um custo menor, tornando-
-0s acessiveis para uma parcela maior da
populacdo’, define Maeda.

A previsao de Oliveira sobre os
proximos desdobramentos é similar.
“Inovacdo e sustentabilidade sdo as pa-

A INDUSTRIA DO
FUTURO NAO
SE LIMITARA A
ADOCAO DE NOVAS
TECNOLOGIAS, MAS
REPRESENTARA
UMA MUDANCA
FUNDAMENTAL
NA FORMA COMO
A EMPRESA SE
ENGAJA COM
SEUS CLIENTES,
COLABORADORES
E STAKEHOLDERS

lavras de agora e do futuro. Esta ten-
déncia ndo tem volta, pois os ganhos
de qualidade, performance e custos sdo
os diferenciais que manterdo abertas as
portas de muitas empresas no Brasil. A
nova tendéncia digital contribui forte-
mente com as questoes ligadas a sus-
tentabilidade, seja por meio da redugao
de emissdes de carbono ou dos consu-
mos de energia e agua, tornando as em-
presas aptas a contribuir com o nosso
planeta e as futuras geracdes’, pontua,
sublinhando que os principais pla-
yers do mercado ja estdo com os olhos
voltados para a transformacédo digital,
atuando em diferentes frentes.
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Na definicao de Sirtoli, a industria
do futuro serd caracterizada por sua
autonomia, eficiéncia e sustentabilida-
de, através de uma interconectividade
total e automacao inteligente. Segundo
ele, o CoPilot da ANDRITZ, vai revo-
lucionar a industria e se tornar essen-
cial para qualquer operacdo. “O uso da
Inteligéncia Artificial na industria jd estd
mudando a forma como humanos e ma-
quinas colaboram, e esse € um caminho
sem volta. Ao integrar essa tecnologia
nos processos industriais, estaremos
aprimorando a intuicio humana com a
precisdo da maquina, e colocando o ser
humano a frente deste avanco tecnolo-
gico. Em pouco tempo niao poderemos
nos lembrar de como era a operacdo sem
essa assisténcia e dedicaremos o foco
para decisOes estratégicas, otimizacao
de recursos e praticas mais sustentaveis’,
diz, sublinhando que a ANDRITZ esta
na vanguarda da criacao de plantas in-
dustriais autonomas e sustentaveis.

Para Morgan, a induastria do futuro
ja estd presente. “E uma industria que
por si sé conseguira fazer o balango da
fabrica e otimizar as dreas de processo
tendo em vista como sera o impacto en-
tre todas as dreas. Conseguira realizar
os setups independentemente da pro-
ducdo necessdria, com menor impacto
possivel na producdo, com alteracao
de produtos, afetando os tanques, 0s
inventdrios e equipamentos de forma a
otimizar o output. Isso ja é realidade’,
aponta o gerente de Servicos e Internet
Industrial da Valmet.

O executivo destaca que os players
nacionais estdo entre os maiores do
mundo, fato que faz com que o Brasil e
a América do Sul permanecam na van-
guarda das inovagdes tecnologicas. “As
mega fabricas que possuimos na regiao
ajudam a assegurar que os desenvol-
vimentos nas tecnologias, a transfor-
macgdo digital e as implementacoes
mantenham a regido em foco. E sabido
internacionalmente que os grupos que
temos na regiao sao extremamente 1no-
vadores tanto nos meios de producao
como de produtos.” I



